
La Compensación por Tiempo de Servicios (CTS), es un beneficio social cuyo objetivo principal es proteger al trabajador en caso 
este pierda su puesto de trabajo. Se trata de dos depósitos que se realizan en los meses de mayo y noviembre que en conjunto 
suman aproximadamente un sueldo.  
 
Sobre el pago de la CTS de mayo 2022, también debes saber lo siguiente:

1. ¿TODOS TIENEN DERECHO AL PAGO DE LA CTS?

Solo reciben este beneficio aquellos trabajadores sujetos al régimen laboral común de la actividad privada que laboren una 
jornada mínima de 4 horas diarias.

2. ¿CÓMO SE CALCULÓ MI CTS?

 f En el caso de las empresas sujetas al Régimen Laboral de la Actividad Privada: 

La CTS es calculada a razón de tantos dozavos de la remuneración mensual que un trabajador hubiera percibido en el mes 
de abril o en el mes de octubre, como meses completos que este hubiera laborado durante el semestre noviembre–abril 
(caso del depósito de mayo).

 f En el caso de una empresa sujeta al régimen laboral especial de las MYPES:

Si se trata de una microempresa (empresa con ventas anuales de hasta 150 UIT, inscrita en la REMYPE), el trabajador no 
tendrá derecho a percibir la CTS, mientras que si se trata de una pequeña empresa (empresa con ventas anuales mayores a 
150 UIT y hasta 1700 UIT, inscrita en la REMYPE) el trabajador tendrá derecho a recibir 15 remuneraciones diarias por cada 
año completo de servicios (esto es, tienen derecho al 50% de lo que un trabajador del régimen común recibe).

3. ¿CUÁNDO SE DEBIÓ DEPOSITAR LA CTS EN MI CUENTA?

 f El plazo para realizar el depósito venció el lunes 16 de mayo.
 f Este pago corresponde al período noviembre 2021 a abril 2022.

4. ¿CÓMO PUEDO SABER SI MI EMPLEADOR YA REALIZÓ EL DEPÓSITO?

De manera presencial:

 f Contactar a la entidad bancaria o financiera en la que solicitaste se deposite tu CTS.
 f Acercarte con tu DNI o documento de identidad y solicitar la confirmación del depósito y de la fecha en la que se realizó.

De manera no presencial: 

 f Contactar a la entidad bancaria o financiera en la que solicitaste se deposite tu CTS.
 f Estas consultas pueden hacerse vía banca telefónica u online.
 f También puedes ingresar al aplicativo de tu entidad bancaria y verificar el depósito en tu cuenta de CTS.
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5. ¿NECESITO UNA CONSTANCIA POR PARTE DE MI EMPLEADOR 
SOBRE EL PAGO DE MI CTS?

Sí. Adicionalmente a la obligación de pago, tu empleador se encuentra 
obligado a entregarte una Hoja de Liquidación de la CTS abonada, dentro de 
los 5 días hábiles siguientes del depósito efectuado.

El incumplimiento en la entrega de dicho documento constituye una 
infracción leve en materia de relaciones laborales, pudiendo la misma 
ser sancionada con una multa administrativa que oscilaría entre las 0.26 
UIT (S/ 1,196.00) hasta las 15.52 UIT (S/ 71,392.00), según la cantidad de 
trabajadores afectados.

6. ¿QUÉ PUEDO HACER SI MI EMPLEADOR NO REALIZÓ EL 
DEPÓSITO?

Si tu empleador no realizó el depósito aún de tu CTS, puedes imponer una 
denuncia contra la empresa.

Para ello, debes ingresar al aplicativo virtual de la Autoridad SUNAFIL. Todas 
las denuncias son confidenciales, pero deberás proporcionar la siguiente 
información:

INFORMACIÓN REQUERIDA

Número de RUC de la empresa

Dirección del centro de trabajo a denunciar

Documentos que sustenten tu denuncia (boletas de pago, contrato de 
trabajo, etc) escaneados y en formato PDF

Contar con un correo electrónico

Número de contacto

7. ¿CÓMO SE SANCIONA A LOS EMPLEADORES QUE NO 
REALIZARON EL DEPÓSITO?

El incumplimiento de las obligaciones ligadas al pago íntegro y oportuno 
de la CTS puede constituir infracciones calificadas como leves o graves en 
materia de relaciones laborales, pudiendo las mismas ser sancionadas con 
multas administrativas que oscilarían entre las 0.26 UIT hasta las 26.12 UIT 
(el valor de la UIT asciende a S/ 4,600.00), según la cantidad de trabajadores 
afectados.
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PARA MAYOR INFORMACIÓN:

SERVICIOS LEGALES DE BDO PERÚ

Contamos con el equipo idóneo para asistir a nuestros clientes en todas las etapas de su crecimiento empresarial, desde su diseño, constitución y hasta su 
consolidación en el mercado. Para ello, nuestros servicios comprenden una asesoría multidisciplinaria y dinámica, con una visión de negocios transversal, que 
permiten a nuestros clientes tener conocimiento de las implicancias legales de sus operaciones, considerando las diferentes esferas de su negocio.

De dicho modo, nos distinguimos por brindar servicios personalizados altamente eficientes, asegurando el cumplimiento íntegro de la legislación nacional por parte 
de nuestros clientes, así como reduciendo significativamente o suprimiendo cualquier riesgo legal que pudiere generarse en el desarrollo de sus negocios.

BUSINESS SERVICES & OUTSOURCING

BDO Outsourcing S.A.C., una sociedad anónima cerrada peruana, es miembro de BDO International Limited, una compañía limitada por garantía del Reino Unido, 
y forma parte de la red internacional BDO de empresas independientes asociadas. BDO es el nombre comercial de la red BDO y de cada una de las empresas 
asociadas de BDO.

Esta publicación ha sido elaborada detenidamente; sin embargo, ha sido redactada en términos generales y debe ser considerada, interpretada y asumida 
únicamente como una referencia general. Esta publicación no puede utilizarse como base para amparar situaciones específicas y usted no debe actuar o abstenerse 
de actuar de conformidad con la información contenida en este documento sin obtener asesoramiento profesional específico. Póngase en contacto con BDO 
Outsourcing S.A.C. para tratar estos asuntos en el marco de sus circunstancias particulares. BDO Outsourcing S.A.C., sus socios, empleados y agentes no aceptan 
ni asumen ninguna responsabilidad o deber de cuidado ante cualquier pérdida derivada de cualquier acción realizada o no por cualquier individuo al amparo de 
la información contenida en esta publicación o ante cualquier decisión basada en ella. Cualquier uso de esta publicación o dependencia de ella para cualquier 
propósito o en cualquier contexto es bajo su propio riesgo, sin ningún derecho de recurso contra BDO Outsourcing S.A.C. o cualquiera de sus socios, empleados o 
agentes.
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