FACTORES CLAVE PARA LA IMPLEMENTACION

DE UN

Un proyecto de implementacién de un Software Integrado de Gestion (ERP o software “core”
del negocio) es complejo de administrar por la cantidad de frentes a gestionar: datos,
procesos, gestion del cambio, seguridad, entre otros. La integracion de estos frentes en el
proceso de implementacion es de vital importancia para el cumplimiento de los objetivos del
proyecto en términos de alcance, tiempo, calidad y costo.

Definir la infraestructura
requerida para soportar la
solucion tecnoldgica

SEGURIDAD

Establecer accesos con una
adecuada segregacion de
funciones

GESTION DE DATOS
Contar con datos integros y
de calidad

Considerando la necesidad de abordar los frentes en mencidn, es clave que previo al inicio de un
proyecto de implementacion de un Software Integrado de Gestion se realicen acciones orientadas a

GESTION DEL CAMBIO
Minimizar la resistencia al
cambio y facilitar la
adaptacion al uso de la nueva
herramienta

INTEGRACIONES
Establecer las necesidades de
integracion con otras
aplicaciones

PROCESOS
Desarrollar lineamientos y
planos de negocio integrados

preparar a la organizacion para atender lo requerido de manera oportuna siendo estas acciones
factores clave de éxito en este proyecto empresarial.

Definicion de los
procesos de
negocio

Evaluacion y

seleccion del

fabricante e
implementador

Definicion del
alcance
detallado

©

Preparacion de
datos requeridos
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