GQBIERNO DIGITAL: = . |
ESTRATEGIAS QUE TRANSFORMAN

Las empresas o entidades de gobierno a nivel global estan desarrollando estrategias
digitales aprovechando las nuevas tecnologias que estan disponibles en el mercado. Integrar
estas tecnologias en su modelo de operacion les esta permitiendo fortalecer la atencion a
los ciudadanos y ser mas eficientes en sus procesos institucionales generando valor publico.

¥ CLouD
COMPUTING

Permite acceso remoto a
softwares y
procesamiento de datos a
través de internet
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LEARNING

Sistemas con tecnologia
para aprender e identificar
patrones y realizar
predicciones

BLOCKCHAIN

Cadena de bloques
enlazados y cifrados para
proteger la seguridad y
privacidad de las
transacciones

05

INTERNET
OF THINGS

Red de objetos fisicos
que se conectan e
intercambian datos por
internet

ROBOTIC
PROCESS
AUTOMATION

Uso de bots para la
automatizacion de tareas

INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

Creacion de maquinas con
capacidades similares que
el ser humano 04

Para lograr el éxito en la implementacion de
estas estrategias, la empresas o entidades de
gobierno deben enfrentar una serie de desafios.
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Experiencia del
ciudadano plena
y satisfactoria

Presupuesto acorde al
alcance delas <ccccc---
iniciativas digitales

CLOUD COMPUTING
‘ SECTOR ADMINISTRATIVO DE
INCLUSION SOCIAL
Implementacién de una plataforma de analisis de
datos para donaciones a las comunidades basada en
cloud computing debido a la capacidad de
procesamiento y seguridad que brinda la nube.

INTERNET OF THINGS (loT)
‘ SECTOR SALUD
Anadlisis de la base de datos de un paciente y alertas
mediante loT cuando su vida se encuentre en peligro.

ROBOTIC PROCESS AUTOMATION

‘ SECTOR DE ECONOMIA Y FINANZAS
Automatizacion del proceso de devolucion del dinero
retenido en ATM mediante Robotic Process
Automation.
INTELIGENCIA ARTIFICIAL (1A)
SECTOR DE ENERGIA Y MINERIA
Implementacién de una solucién de inteligencia
artificial en los procesos de supervisién de gas natural
para anticiparse a los riesgos que podrian afectar la
integridad de las instalaciones.

BLOCKCHAIN

‘ SECTOR DE ECONOMIA Y FINANZAS
Implementacién de una solucién de contratos
inteligentes basado en la tecnologia blockchain

permitiendo que los ciudadanos puedan participar en el
monitoreo de las contrataciones publicas.

MACHINE LEARNING

SECTOR SALUD

Implementacion de sistemas de seguridad y control de
acceso con reconocimiento facial bajo la tecnologia
machine learning, a fin de mejorar la identificacion y
hacerla mas precisa.

.. . Iniciativas digitales
con enfoque integral

Liderazgo digital y
compromiso de
la Alta Direccion
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Adopcion de
tecnologias
emergentes
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S| QUIERES CONOCER MAS SOBRE GOBIERNO DIGITAL, CONTACTA A NUESTRO EQUIPO DE

ESPECIALISTAS:

Victor Vera Tudela
Socio de Consultoria de Negocios
vveratudela@bdo.com.pe

People helping people achieve their dreams.
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Juan Carlos Caceda
Socio de Consultoria de Negocios
jcaceda@bdo.com.pe
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