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HITO CLAVE EN LA IMPLEMENTACION DE
UN SOFTWARE INTEGRADO DE GESTION

En un proyecto de implementacion de un Software Integrado de Gestiéon (ERP o software “core” del
negocio) es fundamental realizar un analisis de la situacion en la etapa final del proyecto, el cual permita
medir el avance de ciertos aspectos criticos de cada frente y tomar la decisién mas importante en este tipo de
proyectos para responder a la pregunta “;estamos preparados para la salida en vivo, salida en operacion
del nuevo Software Integrado de Gestion?".

ASPECTOS CRITICOS EN LA ETAPA FINAL DEL PROYECTO
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Durante la salida en vivo con el nuevo Software Integrado de Gestion, el proyecto inicia una etapa de
estabilizaciéon que requiere de mucha atencion por parte de la organizacién a fin de dar continuidad a las
operaciones. A continuacién, se mencionan algunos aspectos clave a considerar durante esta etapa:

Asegurar el acompafiamiento del Disponibilidad de usuarios clave Disponibilidad de una mesa de ayuda y
implementador en los ciclos criticos del preparados para dar un soporte al esquema de priorizacion de incidentes
negocio (cierre de ventas, cierre universo de usuarios de la organizacion

contable, entre otros)

S| QUIERES CONOCER MAS SOBRE NUESTROS SERVICIOS, CONTACTA A NUESTRO EQUIPO
DE ESPECIALISTAS:

VICTOR VERA TUDELA
Socio de Consultoria de Negocios

vveratudela@bdo.com.pe
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