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El Gobierno de Peru, a través de la Ley N° 31572, aprobd la Nueva Ley de Teletrabajo, misma que tiene por objeto regular el
teletrabajo en las entidades de la administracién publica y en las instituciones y empresas privadas en el marco del trabajo decente
y la conciliacion entre la vida personal, familiar y laboral.

Al respecto, la presente Ley deroga la Ley N°30036, antigua Ley de Teletrabajo, y su Reglamento, Decreto Supremo N° 009-2015-
TR. A continuacién, sefialamos algunos aspectos resaltantes de la norma:

ASPECTO DETALLE

Trabajadores del Sector Publico sujetos a cualquier régimen laboral.

Trabajadores del Sector Privado sujetos a cualquier régimen laboral.

Modalidades formativas, siempre que no contravengan la naturaleza formativa de esta
modalidad.

¢Para quiénes es
aplicable la presente
norma?

+  Acuerdo suscrito entre el teletrabajador y el empleador (Convenio, Contrato de Trabajo o
Documento Anexo).

«  Especificar, en el acuerdo suscrito, si el teletrabajo se aplicara de forma temporal o
permanente; parcial o total.

+  Solicitud del trabajador al empleador sobre el cambio de modalidad de la prestacion del

servicio (a teletrabajo o viceversa). Plazo maximo de respuesta del empleador es de 10 dias

habiles.

En caso el empleador no haya cumplido con dar respuesta al trabajador sobre su solicitud de

cambio de modalidad esta se entendera como aprobada.

«  De manera excepcional, el empleador podra variar la modalidad de la prestacion de servicios
de presencial a teletrabajo o viceversa garantizando una capacitacion adecuada, condiciones
de trabajo y otorgando facilidades para la prestacion de servicios.

+ Mecanismos de comunicacién, supervision y control del empleador.

¢Cuales son las
formalidades para la
implementacion del
teletrabajo?

Percibir en calidad de condicion de trabajo: Equipos, servicio de acceso a internet, o las
compensaciones correspondientes, asi como la del consumo de energia eléctrica. Ello salvo
pacto en contrario.

A la desconexidn digital.

A percibir horas extras en caso preste labores fuera de la jornada laboral.

¢Cudles son los
derechos de los

teletrabajadores? A la intimidad, privacidad e inviolabilidad de las comunicaciones y documentos privados.
A ser informado sobre medidas, condiciones y recomendaciones que debe observar en materia
de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST).
+  Realizar el teletrabajo de forma personal.
+  Entregar y reportar el trabajo encargado dentro de la jornada laboral.
« Cumplir disposiciones del empleador para la realizacion del teletrabajo.
¢Cuales son los «  Estar disponible durante la jornada laboral.
obligaciones de los « Cumplir con medidas, condiciones y recomendaciones en materia de SST, seguridad y
teletrabajadores? confianza digital, proteccion y confidencialidad de datos.

+  Guardar confidencialidad de la informacion que se le proporcione.
+  Cuidar los bienes que le sean proporcionados.
+  Participar en programas de capacitacion que establezca el empleador.
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ASPECTO DETALLE

¢Cuales son +  Suministrar el equipo de trabajo y compensar los gastos por energia e internet (previo

las condiciones acuerdo).

de trabajo que +  Laobligacion de compensacion no es aplicable para las Micro y Pequefia empresa inscrita
debe otorgar el en el Registro Nacional de la Micro y Pequefia Empresa (REMYPE) salvo acuerdo expreso en
empleador? contrario.

¢En qué lugares +  Elteletrabajador puede decidir libremente el lugar donde prestara su servicio, pudiendo ser
puede realizar dentro o fuera del pais. Previa comunicacion entre las partes.

sus labores un «  De existir cambio de lugar habitual, el teletrabajador deberd informarlo al empleador con una
teletrabajador? anticipacion no mayor de 5 dias habiles.

;Se debe registrar
a un teletrabajador +  Solo bastara que se realice una Declaracién Jurada a través de la Planilla Electrénica (PLAME).
ante el MINTRA?

+  Los gastos por uso de los equipos del teletrabajador son asumidos por el empleador en
cualquiera de las modalidades (total o parcial) y no se condiciona si el teletrabajo se realiza

¢Como se deben desde el domicilio del teletrabajador o no, salvo pacto en contrario.

compensar los gastos +  Elcosto del servicio de internet y el consumo de energia eléctrica son asumidas por el
generados por el empleador cuando la prestacion de servicios del teletrabajo se realice en el domicilio del
teletrabajador? teletrabajador.

+  Los montos asumidos por el empleador por la compensacién de gastos califican como
condicién de trabajo y son registrados de ese modo en la PLAME.

La jornada de trabajo es igual a la de los trabajadores presenciales.

¢Cudl es la jornada «  Las partes pueden pactar la distribucién libre de la jornada laboral en los horarios que mejor se
de trabajo de un adapten a las necesidades del teletrabajador, sin exceder la jornada maxima laboral.
teletrabajador? «  Encaso el teletrabajador realice labores después del tiempo de la jornada laboral o durante el

fin de semana o feriados, dichas horas deberan ser reconocidas por el empleador.

+  Elteletrabajador tiene derecho a la desconexion digital durante las horas que no corresponden
a su jornada de trabajo.

¢Cuales son las «  Eltiempo de desconexion digital debe ser de al menos 12 horas continuas en un periodo
condiciones de la de 24 horas. Aplica para el personal de Direccién, Confianza, intermitentes y quienes no se
Desconexion Digital? encuentren sujetos a fiscalizacion.

+  Eneste lapso de tiempo el trabajador no se encuentra obligado a responder comunicaciones,
ordenes, entre otros, salvo casos de fuerza mayor o circunstancias excepcionales.

El empleador debe identificar los peligros, evaluar los riesgos e implementar las medidas
correctivas que sean necesarias para la ejecucion del teletrabajo, para esos efectos el
teletrabajador se encuentra obligado a brindar acceso al lugar donde prestara servicios.
En caso, lo anterior no fuera posible, el teletrabajador podra realizar la identificacion

de peligros a través de un mecanismo de autoevaluacion, para la cual debera recibir
capacitaciones por parte del empleador.

El empleador se encuentra obligado de capacitar al trabajador e informar sobre las
recomendaciones de SST.

¢Cudles son las
medidas de Seguridad
y Salud en el Trabajo
que deben adoptar
los teletrabajadores?
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Asimismo, las principales sanciones en materia de teletrabajo son las siguientes:

REGIMEN DE INFRACCIONES Y SANCIONES EN MATERIA DE RELACIONES LABORALES, SST Y SEGURIDAD SOCIAL

Tipo de infraccion Supuesto

Infracciones leves No comunicar al teletrabajador las condiciones de SST.

Impedir la concurrencia del teletrabajador al centro de trabajo.

Aplicar el cambio de modalidad de un trabajador convencional a la de teletrabajo o viceversa,
Infracciones graves sin su consentimiento, exceptuandose aquellos cambios unilaterales conforme a Ley.

No cumplir con las obligaciones referidas a la provisién de equipos, servicios de acceso a
internet, y capacitacion.

Infracciones muy graves No respetar el derecho del teletrabajador a la desconexion digital fuera de la jornada laboral.
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BDO OUTSOURCING

Contamos con el equipo idoneo para asistir a nuestros clientes en todas las etapas de su crecimiento empresarial, desde su disefio, constitucion y hasta su
consolidacion en el mercado. Para ello, nuestros servicios comprenden una asesoria multidisciplinaria y dindmica, con una visién de negocios transversal, que
permiten a nuestros clientes tener conocimiento de las implicancias legales de sus operaciones, considerando las diferentes esferas de su negocio.

De dicho modo, nos distinguimos por brindar servicios personalizados altamente eficientes, asegurando el cumplimiento integro de la legislacion
nacional por parte de nuestros clientes, asi como reduciendo significativamente o suprimiendo cualquier riesgo legal que pudiere generarse en el
desarrollo de sus negocios.

SOBRE BDO PERU

BDO Outsourcing S.A.C., una sociedad anénima cerrada peruana, es miembro de BDO International Limited, una compafiia limitada por garantia del Reino Unido,
y forma parte de la red internacional BDO de empresas independientes asociadas. BDO es el nombre comercial de la red BDO y de cada una de las empresas
asociadas de BDO.

Esta publicacion ha sido elaborada detenidamente; sin embargo, ha sido redactada en términos generales y debe ser considerada, interpretada y asumida
Unicamente como una referencia general. Esta publicacion no puede utilizarse como base para amparar situaciones especificas y usted no debe actuar o abstenerse
de actuar de conformidad con la informacién contenida en este documento sin obtener asesoramiento profesional especifico. Pongase en contacto con BDO
Outsourcing S.A.C. para tratar estos asuntos en el marco de sus circunstancias particulares. BDO Outsourcing S.A.C., sus socios, empleados y agentes no aceptan

ni asumen ninguna responsabilidad o deber de cuidado ante cualquier pérdida derivada de cualquier accién realizada o no por cualquier individuo al amparo de

la informacion contenida en esta publicacion o ante cualquier decision basada en ella. Cualquier uso de esta publicacion o dependencia de ella para cualquier
propdsito o en cualquier contexto es bajo su propio riesgo, sin ningin derecho de recurso contra BDO Outsourcing S.A.C. o cualquiera de sus socios, empleados o
agentes.

© Septiembre 2022, BDO Outsourcing S.A.C. Todos los derechos reservados. Publicado en Peru.

www.bdo.com.pe

inl fivjolo

AUDITORIA | TAX & LEGAL | CONSULTORIA DE NEGOCIOS | BSO



