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¿POR QUÉ DEBERÍAS ASISTIR?

¿QUIEN DEBE ASISTIR?

    Gerentes y consultores que buscan conocimiento sobre los conceptos básicos de gestión de la calidad

    Profesionales que deseen familiarizarse con los requisitos de ISO 9001 para una SGS

    Personal responsable de mantener y mejorar la calidad de los productos y servicios de su organización

    Personas interesadas en seguir una carrera en gestión de la calidad

Fundamentos de ISO 9001 es un curso de capacitación 
de cuatro días que se centra en los conceptos de calidad y 
gestión de la calidad, y proporciona una explicación 
general de los requisitos de ISO 9001 para un sistema de 
gestión de la calidad (SGC). 

En este curso de capacitación, conocerá los diversos 
aspectos de un SGC basado en ISO 9001, tales como el 
papel de la alta dirección, los riesgos y las oportunidades, 
la política de calidad, los procesos que dan forma a las 
actividades de provisión de productos y servicios, los 

requisitos para la evaluación del desempeño y la
importancia de la mejora continua.

Después de terminar este curso, puede realizar el 
examen. Si aprueba el examen, usted puede solicitar la 
designación de “Titular de Certificado en Fundamentos 
de ISO 9001”. Este certificado demuestra que tiene un 
conocimiento general de los requisitos de ISO 9001 para 
un SGC y le permite formar parte de los proyectos de 
implementación del SGC.
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AGENDA 

Duración: 1 hora

   Describir los conceptos, principios y definiciones de gestión de la calidad

   Explicar los requisitos principales de ISO 9001 para un sistema de gestión de la calidad

   Identificar posibles acciones y enfoques que las organizaciones pueden utilizar para lograr 
   la conformidad con ISO 9001

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE

I Introducción a los conceptos, el SGC y a las cláusulas 4–6 de ISO 9001

II Cláusulas 7–10 de ISO 9001 y examen de certificación

EXAMEN

Dominio 1

El examen cumple plenamente los requisitos del Programa de Examen y Certificación de PECB (ECP). 
El examen cubre los siguientes dominios de competencia:

Conceptos y principios fundamentales de gestión de la calidad y un SGC basados en ISO 9001

Dominio 2 Requisitos de ISO 9001 para un sistema de gestión de la calidad — Cláusulas 4 a 10

   Las tarifas de certificación y del examen están incluidas en el precio del curso de capacitación.
   Se distribuirá material de capacitación con más de 200 páginas de información y ejemplos prácticos.
   Se emitirá un certificado de participación de 14 créditos CPD (Desarrollo profesional continuo).
   En caso de fracaso del examen, puede volver a tomar el examen dentro de los 12 meses de forma gratuita.

INFORMACIÓN GENERAL

 

CERTIFICACIÓN
En primer lugar, un candidato debe completar el curso de capacitación de Fundamentos de ISO 9001 de PECB. 
Luego, debe realizar el examen y después de aprobarlo, el candidato podrá solicitar el certificado de 
“Titular de Certificado de PECB en Fundamentos de ISO 9001”. Esta es una credencial de nivel básico.
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Sonia posee más de seis (6) años de experiencia profesional laborando en proyectos de consultoría

 y auditoría relacionados a la implementación de sistemas de gestión antisoborno, desarrollo de matrices de 

riesgos y controles, prevención de lavado de activos, documentación y mapeo de procesos, determinación 

del capital económico, debida diligencia financiera, valoración de empresas, cálculo del pasivo laboral y 

análisis de brechas fundamentados en las normativas de gestión de riesgos y mejores prácticas, entre otros. 

Sonia es egresada de un Bachelor of Business Administration (BBA), con menciones en Finanzas y Negocios 

Internacionales como parte de del programa de doble titulación entre la Florida International University 

(FIU) y la Universidad Iberoamericana (UNIBE). Asimismo, cursó un Máster en Ciencias Actuariales 

y Financieras en la Universidad de Valencia, España.

Certificaciones:

Cuenta con las Certificaciones ISO 31000 Risk Manager (RM), ISO 37001:Sistemas de Gestión Antisoborno 

como Auditor Líder (LA) e ISO 9001:Sistemas de Gestión de Calidad como Auditor Líder (LA). Es instructora 

autorizada por la PECB para dictar cursos de certificación en relación con las tres normativas antes

mencionadas.

Sonia Ortega



INFORMACIÓN Y  RESERVACIÓN: 

E-MAIL: 
bdoacademy@bdo.com.pe

DURACIÓN:
16 horas

HORARIO:
5:00 P.M. a 8:30 P.M.

INCLUYE:
•  Material de apoyo digital.
•  Certificado de participación.
•  Examen de Certificación.

MODALIDAD:
EN LÍNEA

INVERSIÓN: 
US$ 600.00 (no incluye impuestos locales)

DÍAS:

Tel.: +51 950095768

Av. Camino Real 456, Torre Real, Oficina 1403
San Isidro
Lima, 15073, Perú.

Lunes y miércoles.

INICIO:
Lunes 26 de octubre de 2026

FIN:
Miércoles 04 de noviembre de 2026

www.bdo.com.pe

ESTAMOS EN WHATSAPP, 
ESCRÍBENOS AL 
+51 950095768https://wa.me/+51950095768

https://www.linkedin.com/company/bdo-peru/https://www.instagram.com/bdo_peruhttps://www.youtube.com/c/BDOPer%C3%BAoficialhttps://www.facebook.com/BDOPeru
Síguenos en las redes sociales y página web


